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CONTENIDO

• Pilares de gestión

• Población asegurada y datos epidemiológicos 

• Planificación

• Gestión en salud

• Gestión en administración y.  finanzas 

• Gestión jurídica



5132 2893

POBLACION TOTAL  8.025

POBLACION ASEGURADA 2023
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SOMOS EL ENTE GESTOR DE LA SEGURIDAD

SOCIAL DE CORTO PLAZO, QUE PROTEGE LA

SALUD DE LA POBLACIÓN ASEGURADA

SER UNA INSTITUCIÓN COMPETITIVA EN LA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD CON

CALIDAD, CALIDEZ Y TRANSPARENCIA

MISIÓN

VISIÓN



Regional Oruro

ESTRATÉGIAS 2021-2025

MODELO DE ATENCIÓN 

INTEGRAL EN SALUD

ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN 

Y PREVENCIÓN EN SALUD.

MODELO 

DE GESTIÓN EN TALENTO 

HUMANO.

GESTIÓN EN INVERSIÓN EN 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA. 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

GESTIÓN DE ANÁLISIS DE DATOS. 

ESTABLECER MECANISMOS 

DE ACTUALIZACIÓN DE 

NORMATIVA INTERNA Y 

ESPECÍFICA.

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. 



4

PILARES DE GESTIÓN 2023

OPTIMIZACIÓN CON GESTIÓN DE 

CALIDAD 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 

OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

POCISIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL1

2

3

4



JEFATURA MÉDICA

ADMINISTRACIÓN

SECRETARÍA

COMITES DE 
ASESORAMIENTO 

MÉDICO

GESTIÓN DE 
CALIDAD

ASESORIA LEGAL

CONTABILIDAD RECURSOS HUMANOSPRESUPUESTOS

ACTIVOS FIJOS

CONTRATACIONES

BIOESTADÍSTICA COTIZACIONES

AFILIACIONES/VIGENCIA 
DE DERECHOS

RECAUDACIONES SISTEMAS

FICHAJE Y ADMISIÓN E 
INFORMACIONES

CONTROL DE EMPRESASALMACEN GENERAL

SERVICIOS GENERALES

SERVICIOS MÉDICOS ENFERMERIA

CONSULTA EXTERNA

INTERNACIÓN

QUIRÓFANO

ODONTOLOGÍA

TERAPIA INTENSIVA

EMERGENCIAS

ESPECIALIDADES

SEGURIDAD Y SALUD 
OCUPACIONAL

RADIOLOGÍA

LABORATORIO

NUTRICIÓN

ECOGRAFA

FISIOTERAPIA

LIC. ENFERMERIA

AUX. ENFERMERIA

FARMACIA

BIENES Y SERVICIOS INFORMATICA SEGUROS

MANTENIMIENTO

LIM PIEZA

LAVANDERIA

CHOFERES DE 
AMBULANCIA

CAMILLEROS

PLANILLAS/REGISTROS

SERVICIOS DE APOYO Y 
DIAGNOSTICO

TRABAJO SOCIAL

COCINA

COMITES DE ASESORAMIENTO TÉCNICO
C. Técnico Administrativo
C. de Auditoria Médica Interna y Expediente clínico
C. de Farmacia y Terapéutica y Fármaco Vigilancia
C. de Vigilancia Epidemiológica
 Sub. C. de Infecciones Intrahospitalarias
 Sub. C. de Bioseguridad
 Sub. C. de Manejo de Residuos Sólidos
 Sub. C. de Análisis de la Información

C. de Docente Asistencial
C. de Gestión de Calidad y 
Acreditación continua
C. de Docencia e Investigación
C. de Bioética
C. de Lactancia Materna y 
Nutrición

ORGANIGRAMA
CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A.

REG. POTOSÍ: JUNIO 2023

EJECUTIVO
SUPERVISIÓNY 

CONTROL
INTERMEDIO OPERATIVO

NIVELES FUNCIONALES



PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN - MARCO ESTRATÉGICO

• Modelo de gestión 
Institucional y talento humano

• Innovación Tecnológica.

• Gestión de análisis de datos 
monitoreo y seguimiento 
institucional.

• Posicionamiento de la 
Imagen Institucional.

• Modelo de atención integral en 
salud

• Gestión en inversión en 
equipamiento e infraestructura 

• Establecer mecanismos de 
normativa interna y específica

• Sostenibilidad Financiera

•Optimización con Gestión 
de Calidad.

• Venta de Servicios

• Estrategias de promoción y 
prevención en salud.

• Satisfacción del Asegurado

• Sistema de Gestión de 
Calidad 

• Salud ocupacional y de 
seguridad industrial

PERSPECTIVA DE 

ASEGURADOS 

PERSPECTIVA 

FINANCIERA 

PERSPECTIVA 

APRENDIZAJE, 

CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

PERSPECTIVA DE 

PROCESOS 

INTERNOS



ACCIONES DE CORTO PLAZO 2023
RED FUNCIONAL DE SALUD
Ejecución de acciones de fortalecimiento de 
la red funcional de salud en las temáticas 
de: recursos humanos, equipamiento e 
infraestructura

TRANSFERENCIAS
Ejecución de transferencias de recursos de 
manera oportuna a instituciones públicas 
en el marco de la normativa vigente

SISTEMA DE SEGUROS 
Administración eficiente y transparente de 
los recursos económicos recaudados por la 
CSCyRA orientados a una gestión por 
resultados.

DESARROLLO DE LA SALUD
Implementación de procesos integrales de 
salud hacia una atención con calidez y 
calidad

DEUDAS
Reducción de la deuda generada por 
administraciones pasadas (cuentas 
por pagar y/o previsiones)

ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
Ejecución de actividades 
institucionales dirigidas a una gestión 
eficiente y transparente en los 
ámbitos administrativos, legal, 
financiero y técnico de la Institución.



FORTALECER LA GESTIÓN DE SALUD A TRAVÉS DE LA 
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS E 

INFRAESTRUCTURA

Mantenimiento y Reparación de 

Inmuebles

Fortalecimiento al servicio de 

Quirófano

1/2/23 12/05/23 20/8/23 28/11/23



FORTALECER LA GESTIÓN DE SALUD A 
TRAVÉS DE LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 

MÉDICOS E INFRAESTRUCTURA

PLAN DE DESARROLLO DE RED 

FUNCIONAL DE SALUD

ELABORACIÒN DE PROYECTO

PLAN DE INVERSIÒN

EJECUCIÓN DE PLANES 

EVALUACIONES DE PROYECTOS 

IMPLEMENTADOS y NUEVOS 

PROYECTOS 

EVALUACIÒN TRIMESTRAL DE LA 

EJECUCIÒN DEL POA 2023

1/01/23 31/03/23 30/04/23 30/05/23 30/07/23 20/8/23 30/10/23 28/11/23



GESTIÓN EN 
SALUD



CARTERA DE SERVICIOS 

CONSULTA EXTERNA

1. Medicina General

2. Pediatría

3. Medicina Interna

4. Ginecología y obstetricia

5. Cirugía General

6. Cardiología

7. Psicología 

8. Psiquiatría 

9. Otorrinolaringología

10.Urología

11.Cirugía Maxilofacial 

12.Cirugía Vascular 

13.Neurocirugía 

14.Dermatología

15.Psicología 

16.Odontología 

17.Unidad de Atención Integral

18.Gastroenterología

19.Neurología

20.Sala de primera acogida 

21.Traumatología 

22.Nefrología

HOSPITALIZACIÓN

1. Neonatología

2. Hemodiálisis 

3. Unidad de Terapia Intensiva

4. Terapia intermedia  

5. Medicina Interna 

6. Cirugía 

7. Pediatría 

8. Ginecología

9. UTI para COVID-19

DIAGNÓSTICO

1. Mamografías 

2. Tomografías 

3. Colposcopia 

4. Electrocardiograma 

5. Monitoreo Fetal 

6. Ecocardiograma 

7. Endoscopía Digestiva 

8. Anestesiología 

9. Ecografía 

10. Radiología 

11. Audiología 

12. Laboratorios 24 Horas. 



HOSPITAL DE SEGUNDO 

NIVEL “HABILITADO” POR LA 

ASUSS, CON RA. 0022/2022 

DE FECHA 23 DE MARZO DE 

2022, 

ANTECEDENTES

POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

PROCESO

RESULTADO

HOSPITAL DE SEGUNDO 

NIVEL ACREDITADO POR LA 

ASUSS, CON RA. 0022/2023.



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

ENSEÑANZA E INVESTIGACION

Capación en soporte virtual cardiaco básico y avanzado en 

emergencias 

Derechos de las personas mayores 

Lavado correcto de manos 

Diabetes mellitus, factores de riesgo, signos y síntomas 

Lactancia materna 

Manejo del dolor 

Jornadas de proyecciones especiales en radio diagnostico 

Protección radiológica hospitalaria

Primeros auxilios, prevención de COVID y vacunas 

Sensibilización sobre el cancer a nuestros asegurados

Consecuencias en la salud sobre la obesidad

Cuidados saludables para el riñón



Bs. 324.000

MESA QUIRURGICA

Bs. 14.500

CARRO DE 

EXPENDIENTE 

CLINICO

Bs. 39.042

CAMBIO DE 

CUBIERTA

Bs. 54.410

EQUIPO DE 

FISIOTERAPIA

TOTAL INVERSIÓN Bs. 1.468.872

8.139 

BENEFICIARIOS

OPTIMIZIZACION CON GESTION DE CALIDAD 

PROYECTOS – CANTIDAD DE BENEFICIARIOS 

DIRECTOS E INDIRECTOS   



Bs. 420.000

MAQUINA DE 

HEMODIALISIS

Bs. 33.000

EQUIPO DE 

COMPUTACION E 

IMPRESORAS

Bs. 37. 500

FOTOCOPIADORA

TOTAL INVERSIÓN Bs. 1.468.872

8.139 

BENEFICIARIOS

OPTIMIZIZACION CON GESTION DE CALIDAD 

PROYECTOS – CANTIDAD DE BENEFICIARIOS 

DIRECTOS E INDIRECTOS   

Bs. 120.520

READECUACION DE 

PLANTA BAJA 



Bs. 12.300

PINTADO DE 

FACHADA

Bs. 21.000

MICROCENTRIFUGA 

DE 24 TUBOS

Bs. 5. 000

BAÑO MARIA EN SECO 

DIGITAL 

TOTAL INVERSIÓN Bs. 1.468.872

8.139 

BENEFICIARIOS

OPTIMIZIZACION CON GESTION DE CALIDAD 

PROYECTOS – CANTIDAD DE BENEFICIARIOS 

DIRECTOS E INDIRECTOS   

Bs. 38.910

READECUACION DE 

GRADAS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

1. DESARROLLO E IMPLEMENTACION PRIMERA 
FASE MODULO ADQUISICIONES

2. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL 
MODULO DE EMISION DE REPORTES 
BIOESTADISTICOS Y EPIDEMIOLOGICOS

3. IMPLENETACION DEL ARCHIVO DIGITAL 
MEDIANTE LA PLATAFORMA SIGMED

GESTION DE SISTEMAS 

DE INFORMACION

1. OPTIMIZACION DE SISTEMAS 
IMPLEMENTADOS.

2. MANTENER LA DISPONIBILIDAD DE LOS 
SISTEMAS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. MIGRACION GRADUAL DE  LOS 
SISTEMAS IMPLEMENTADOS A LA 
NUEVA PALATAFORMA WEB DEL 
SISTEMA SIGMED DE LA CAJA DE 
SALUD DE CAMINOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. EMISION DE CERTIFICADOS DE
NO AFILIACION EN LINEA –
MEDIANTE LA PLATAFORMA
IGMED



RESULTADOS PRIORIZADOS

1. Capacidad Instalada                                       

 Infraestructura

 Equipamiento

Recursos humanos

2. Capacidad resolutiva

Cartera de servicios

3. Oportunidad

Referencia

Contra referencia

4. Acceso

5. Distancia

RED DE IMAGENOLOGÍA 

RED DE HEMODIÁLISIS 

RED DE TERAPIA               

INTENSIVA 

RED DE LABORATORIOS 

RED   DE AMBULANCIAS Y 

EMERGENCIAS



GESTIÓN EN 
ADMINISTRACION 

Y FINANZAS



ESTADO DE LA EJECUCIÓN DE RECURSOS 
RESPECTO LA PROGRAMACIÓN AL 31/12/2023

(Expresado en Bolivianos) 

RUBRO DESCRIPCION
INGRESOS PROGRAMADOS 

- GESTION 2023
PPTO EJECUTADO -

GESTION 2023
% DE 

EJECUCION 

12200
VENTA DE SERVICIOS DE LA 
ADMINISTRACIONES PÚBLICA

2,533,334.39 3,735,983.35 147%

15910 MULTAS 12,710.24 79,001.05 622%

15990 OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS 2,100.00 106,659.73 

17111 DEL SECTOR PÚBLICO 4,172,102.04 3,508,199.93 84%

17112 DEL SECTOR PRIVADO 6,104,943.46 5,745,175.49 94%

17121 DEL SECTOR PÚBLICO 249,599.25 126,362.78 51%

35410
RECURSOS DEVENGADOS NO COBRADOS POR 
CUENTAS POR COBRAR DE CORTO PLAZO 705,907.58 705,907.58 100%

TOTAL 13,780,696.96 14,007,289.91 



ESTADO DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE GASTOS AL 
31/12/23 RESPECTO AL PRESUPUESTO VIGENTE

(Expresado en Bolivianos) 

CATEGORIA PROGRAMATICA
PPTO VIGENTE GESTION 

2023

PPTO EJECUTADO 
DEVENGADO  

GESTION 2023

% DE 
EJECUCION

GESTIÓN INSTITUCIONAL 3,671,730.00 3,241,351.49 88.28%

CONTROL SOCIAL 6,900.00 3,081.20 44.66%

GASTOS POR TRANSFERENCIAS 693,309.43 681,236.86 98.26%

SERVICIO DE LA DEUDA 463,218.67 405,593.28 87.56%

GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS 900,697.00 838,841.55 93.13%

PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO PLAZO 4,827,052.00 4,737,165.72 98.14%

INFRAESTRUCTURA 688,927.00 679,524.19 98.64%

EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 1,145,084.23 1,128,803.50 98.58%

AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE EMPRESAS 4,062.00 1,005.00 24.74%

TOTALES 12,400,980.33 11,716,602.79 94.48%



ESTADO COMPARATIVO DE INGRESOS Y GASTOS 
DEL 2021 AL 2023

(Expresado en Bolivianos) 

NOTA: Se puede verificar  que a nivel de estados financieros  se cuenta con una gran mejora en 

la captación de recursos; fruto del trabajo y seguimiento a lo programado.

DESCRPCION
GESTIONES 

2021 2022 2023

TOTAL INGRESOS 
9,951,069.10 10,427,587.12 14,007,289.92 

TOTAL GASTOS 
10,619,606.46 11,119,146.67 11,716,602.79 

DEFICIT O SUPER AVIT
(668,537.36) (691,559.55) 2,290,687.13 



INGRESO APORTES 29/12/2023

INGRESO POR APORTES PATRONALES

REGIONAL POTOSI

GESTIONES 2020- 2021-2022 Y (APORTE DE NOVIEMBRE REGISTRADO EN DICIEMBRE 2023)

(EXPRESADO EN BOLIVIANOS)

MESES GESTION 2020 GESTION 2021 GESTION 2022

GESTION 2023 

(APORTES 

NOVIEMBRE 

REGISTRADOS EN 

DICIEMBRE)

TOTALES

6.747.537.52 6.280.476,87 7.200.185,30
9.588.665,12

DIFERENCIA APORTE

DE NOVIEMBRE
5.510.819,83 5.737.995,04 6.525.499,75

9.588.665,12

INCREMENTO POR INGRESOS DE APORTE NOVIEMBRE/22 EN RELACION A 

NOVIEMBRE/23
3.063.165,37



GESTION EN RECURSOS 
HUMANOS

REGIONAL POTOSI



COMPORTAMIENTO DEL RRHH CON REFERENCIA AL 
PRESUPUESTO PROGRAMADO Y EJECUTADO

(GESTIONES 2021-2022-2023-2024)

NOMBRE DE LA 

REGIONAL:
CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A. REGIONAL POTOSÍ

PROGRAMAD

O
EJECUTADO

PROGRAMAD

O
EJECUTADO

PROGRAMAD

O
EJECUTADO

ITEMS 12 925 416.00 839 852.75 85 563.25 12 925 416.00 827 951.85 97464.15 11 931 536.00 836 811.00 94 725.00

CONTRATOS LABORALES 6 299 325.00 296 311.61 3 013.39 4 310 365.00 180 885.94 129479.06 4 213 850.00 177 753.76 36 096.24

CONSULTORIAS EN LINEA 78 2 748 084.00 2 706 139.70 41 944.30 69 2 808 590.97 2 738 388.34 70202.63 68 2 988 000.00 2 797 445.04 190 554.96

TOTAL 96 3 972 825.00 3 842 304.06 130 520.94 85 4 044 371.97 3 747 226.13 297145.84 83 4 133 386.00 3 812 009.80 321 376.20

COMPORTAMIENTO DEL RRHH GESTIONES 2021 - 2022 - 2023 - 2024

3 112 800.00

4 252 438.00

PRESUPUESTO 

GESTION 2024

PROGRAMADO

954 492.00

185 146.00

CANTIDAD 

DE RRHH 

GESTION 

2021

TIPO DE RELACION 

LABORAL

CANTIDAD 

DE RRHH 

GESTION 

2022

PRESUPUESTO GESTION 2022

DIFERENCIA

CANTIDAD 

DE RRHH 

GESTION 

2023

PRESUPUESTO GESTION 

2023

DIFERENCIA

PRESUPUESTO GESTION 2021

DIFERENCIA



GESTION JURIDICA

REGIONAL POTOSI 



PROCESOS JURIDICOS

REGIONAL GESTION
COACTIVOS 

SOCIALES
LABORALES PENALES CIVILES

POTOSI

GESTION 2019 0 0 0 0

GESTION 2020 0 0 0 0

GESTION 2021 4 1 1 0

GESTION 2022 1 0 1 0

GESTION 2023 7 0 0 1

TOTAL 12 1 2 1



GRACIAS…

REGIONAL POTOSI


