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POBLACIÓN ASEGURADA

12.582 ASEGURADOS 



MISIÓN 

VISIÓN 

SOMOS EL ENTE GESTOR DE LA 

SEGURIDAD SOCIAL DE CORTO 

PLAZO, QUE PROTEGE LA SALUD DE 

LA POBLACIÓN ASEGURADA

SER UNA INSTITUCIÓN COMPETITIVA 

EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 

SALUD CON CALIDAD, CALIDEZ Y 

TRANSPARENCIA



Regional Oruro

ESTRATÉGIAS 2021-2025

MODELO DE ATENCIÓN 

INTEGRAL EN SALUD

ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN 

Y PREVENCIÓN EN SALUD.

MODELO 

DE GESTIÓN EN TALENTO 

HUMANO.

GESTIÓN EN INVERSIÓN EN 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA. 

 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

GESTIÓN DE ANÁLISIS DE DATOS. 

ESTABLECER MECANISMOS 

DE ACTUALIZACIÓN DE 

NORMATIVA INTERNA Y 

ESPECÍFICA.

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. 



4

PILARES DE GESTIÓN 2023

OPTIMIZACIÓN CON GESTIÓN DE 

CALIDAD 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 

OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

POCISIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL1

2

3

4



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL



PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN - MARCO ESTRATÉGICO

• Modelo de gestión 
Institucional y talento humano

• Innovación Tecnológica.

• Gestión de análisis de datos 
monitoreo y seguimiento 
institucional.

• Posicionamiento de la 
Imagen Institucional.

• Modelo de atención integral en 
salud

• Gestión en inversión en 
equipamiento e infraestructura 

• Establecer mecanismos de 
normativa interna y específica

•Sostenibilidad Financiera

•Optimización con Gestión 
de Calidad.

•Venta de Servicios

• Estrategias de promoción y 
prevención en salud.

• Satisfacción del Asegurado

• Sistema de Gestión de 
Calidad 

• Salud ocupacional y de 
seguridad industrial

PERSPECTIVA DE 

ASEGURADOS 

PERSPECTIVA 

FINANCIERA 

PERSPECTIVA 

APRENDIZAJE, 

CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

PERSPECTIVA DE 

PROCESOS 

INTERNOS



ACCIONES DE CORTO PLAZO 2023
RED FUNCIONAL DE SALUD
Ejecución de acciones de fortalecimiento de 
la red funcional de salud en las temáticas 
de: recursos humanos, equipamiento e 
infraestructura

TRANSFERENCIAS
Ejecución de transferencias de recursos de 
manera oportuna a instituciones públicas 
en el marco de la normativa vigente

SISTEMA DE SEGUROS 
Administración eficiente y transparente de 
los recursos económicos recaudados por la 
Caja de Salud de Caminos y R.A. orientados 
a una gestión por resultados.

DESARROLLO DE LA SALUD
Implementación de procesos integrales de 
salud hacia una atención con calidez y 
calidad

DEUDAS
Reducción de la deuda generada por 
administraciones pasadas (cuentas 
por pagar y/o previsiones)

ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
Ejecución de actividades 
institucionales dirigidas a una gestión 
eficiente y transparente en los 
ámbitos administrativos, legal, 
financiero y técnico de la Institución.



FORTALECER LA GESTIÓN DE SALUD A 
TRAVÉS DE LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 

MÉDICOS E INFRAESTRUCTURA

Fortalecer la gestión de 

salud a travez de la 

adquisición y 

distribución de equipos 

medicos.

Diseñar y ejecutar 

proyectos de 

infraestructura de 

servicios de manera 

eficiente,

03/01/23 01/02/23 01/04/23 03/05/2301/03/23 01/06/23

Sala Obstetricia

Bacteriología

Revestimiento de piso, 
muro y techo falso

Ambiente 
Mantenimiento Esterilizacion Sala 

Verde

Ambiente policias

Ambiente Internos

Almacen 
Medicamentos

Almacen de Materiales 
en Gral.

Almacen Limpieza

Equipos de 
Computacion I

Aire Acondicionado

Mobiliario I

Mobiliario 
Hospitalario I

Bombas de infusión

Impresoras

Equipos de 
Computación II

Generador Electrico

Torre Laparoscopica

Mobiliario 
Hospitalario II



GESTIÓN EN 
SALUD

Cartera de Servicios

Proyectos 2023

Resultados Priorizados



CARTERA DE SERVICIOS 



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

ENSEÑANZA

MAYO

CAPACITACIONES:

*ANATOMÍA DE ÓRGANOS 
GENITALES FEMENINOS

*EXAMEN DE LA MUJER 
GRÁVIDA

*CONTROL PRENATAL 

*CANAL DE PARTO Y MÓVIL 
FETAL

JUNIO-JULIO

CAPACITACIONES:

*MANEJO DE CLAP Y 
PARTOGRAMA

*TRABAJO DE PARTO

*PUERPERIO NORMA

*HEMORRAGIAS POSTPARTO

*PUERPERIO PATOLÓGICO

*MONITOREO FETAL

AGOSTO

CAPACITACIONES:

*ABORTO

*EMBARAZO ECTÓPICO

*EMBARAZO MOLAR

*PLACENTA PREVIA

SEPTIEMBRE

CAPACITACIONES:

*COQUELUCHE

*DIABETES MELLITUS TIPO 1

*ATENCION AL RECIEN NACIDO

*DESPRENDIMIENTO DE 
PLACENTA NORMAINSERTA

*ROTURA UTERINA

*AMENAZA DE PARTO 
PREMATURE

*INCOMPETENCIA 
ÍSTMICOCERVICAL

*EMBARAZO MÚLTIPLE

OCT-NOV-DIC

CAPACITACIONES:

*DESINFECCIÓN TERMINAL Y 
RECURRENTE EN QUIRÓFANO.

*PAI

*FERIA DE LA SALUD MUNDIAL 
DÍA DE LA DIABETES MELLITUS 

*TALLER DÍA MUNDIAL DEL VIH



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

INVESTIGACIÓN

MAYO

*CHARLAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN SALUD  
DIRIGIDO A LOS USUARIOS

*ENTREGA DE FOLLETOS 
EDUCATIVOS A PACIENTES

*FORTALECIMIENTO DE  
CALIDAD DE ATENCION  POR 
PARTE DE NUESTRO 
PERSONAL, CAPACITACIÓN 
PERMANENTES

JUNIO-JULIO

*CHARLAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN SALUD  
DIRIGIDO A LOS USUARIOS

*ENTREGA DE FOLLETOS 
EDUCATIVOS A PACIENTES

*FORTALECIMIENTO DE
CALIDAD DE ATENCION POR
PARTE DE NUESTRO
PERSONAL, CAPACITACIÓN
PERMANENTES

AGOSTO

*CHARLAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN SALUD  
DIRIGIDO A LOS USUARIOS

*ENTREGA DE FOLLETOS 
EDUCATIVOS A PACIENTES

*FORTALECIMIENTO DE  
CALIDAD DE ATENCION  POR 
PARTE DE NUESTRO 
PERSONAL, CAPACITACIÓN 
PERMANENTES

SEPTIEMBRE

*CHARLAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN SALUD  

DIRIGIDO A LOS USUARIOS
*ENTREGA DE FOLLETOS 
EDUCATIVOS A PACIENTES

*FORTALECIMIENTO DE  
CALIDAD DE ATENCION  POR 
PARTE DE NUESTRO 
PERSONAL, CAPACITACIÓN 
PERMANENTES

OCT-NOV-DIC

*CHARLAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN SALUD  
DIRIGIDO A LOS USUARIOS

*ENTREGA DE FOLLETOS 
EDUCATIVOS A PACIENTES

*FORTALECIMIENTO DE  
CALIDAD DE ATENCION  POR 
PARTE DE NUESTRO 
PERSONAL, CAPACITACIÓN 
PERMANENTES

Gestión del conocimiento promoviendo la innovación científica que ayuden a mejorar la 
calidad de vida de nuestros asegurados.



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

INICIO DE CRONOGRAMA 

PRO HABILITACION GESTION 

2021.

ADECUACIONES 

CONCLUIDAS EN 

INFRAESTUCTURA, 

EQUIPAMIENTO 

MEDICO.

HOSPITAL DE SEGUNDO NIVEL 

HABILITADO DICIEMBRE 2023 

ANTECEDENTES

PROCESO ACTUAL RESULTADO 
ESPERADO



Bs. 177.483,93

ALQUILER 

GENERADOR 

ELECTRICO

Bs.118.627,61

REMODELACIÓN DE CUBIERTA 

DE TEJA DURALIT Y LOSA HºAº  

HOSPITAL

Bs. 89.601,34

CONSTRUCCIÓN 

DE AMBIENTES PARA: 

SERVICIOS GRALS

TOTAL INVERSIÓN Bs. 739.111,51

12.582

BENEFICIARIOS

FORTALECIMIENTO EN 

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA GESTIÓN 2023

Bs. 217.914,16 

ADECUACIONES DE 

OTROS AMBIENTES DEL 

HOSPITAL

Bs. 135.484,47

DEPOSITO FINAL DE 

RESIDUOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

1. DESARROLLO E IMPLEMENTACION PRIMERA 
FASE MODULO ADQUISICIONES

2. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL 
MODULO DE EMISION DE REPORTES 
BIOESTADISTICOS Y EPIDEMIOLOGICOS

3. IMPLENETACION DEL ARCHIVO DIGITAL 
MEDIANTE LA PLATAFORMA SIGMED

GESTION DE SISTEMAS 

DE INFORMACION

1. OPTIMIZACION DE SISTEMAS 
IMPLEMENTADOS.

2. MANTENER LA DISPONIBILIDAD DE LOS 
SISTEMAS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. MIGRACION GRADUAL DE  LOS 
SISTEMAS IMPLEMENTADOS A LA 
NUEVA PALATAFORMA WEB DEL 
SISTEMA SIGMED DE LA CAJA DE 
SALUD DE CAMINOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. EMISION DE CERTIFICADOS DE 
NO AFILIACION EN LINEA – 
MEDIANTE LA PLATAFORMA 
IGMED



RESULTADOS PRIORIZADOS

1. Capacidad Instalada                                       

✓ Infraestructura

✓ Equipamiento

✓Recursos humanos

2. Capacidad resolutiva

✓Cartera de servicios

3. Oportunidad

✓Referencia

✓Contra referencia

4. Acceso

5. Distancia

RED DE IMAGENOLOGÍA 

RED DE HEMODIÁLISIS 

RED DE TERAPIA               

        INTENSIVA 

 

RED DE LABORATORIOS 

RED   DE AMBULANCIAS Y 

          EMERGENCIAS



GESTIÓN EN 
ADMINISTRACIÓN 

Y FINANZAS



GESTIÓN DE TALENTO HUMANO

ITEM 21.- C. L.                   
LINEA 130.-30.-

24% 
11% 

37%

63%

TOTAL DE PERSONAL

DE SALUD ADMINISTRATIVO



INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS - 
COTIZACIONES

CLIENTES 2023

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 
DE LA ADMINISTRACION 
PUBLICA

3.775.235,37

VENTA DE SERVICIOS A CAJA 
BANCARIA ESTATAL DE SALUD

1.461.362,47

INGRESOS POR APORTES 21.149.419,08

TOTAL 23.386.016,92   

6% 80%14%

INGRESOS POR APORTESVENTA DE SERVICIOS A CAJA BANCARIA 
ESTATAL DE SALUD

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE 
LA ADMINISTRACION PUBLICA



PRESUPUESTO DE 
RECURSOS 2023 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA 

PROGRAMATICA

3.775.235,37

301.834,17

10.584,00

389.141,40

18.443.282,87

2.532.890,34

VENTA DE BIENES DE LAS ADMINISTRACIONES

MULTAS

OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS

DEL SECTOR PÚBLICO

DEL SECTOR PRIVADO

Recursos Devengados No Cobrados

TOTAL PRESUPUESTO         
Bs. 25,452,968.34



PRESUPUESTO DE GASTO 
2023 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA 

PROGRAMATICA

8.476.185,93

0

0

1.685.755,29

1.049.778,70

0

0

0

0

4.201.664,81

15.174.007,05

380.051,00

1.622.287,11

0

  GESTIÓN INSTITUCIONAL

  PERSONAS CON DISCAPACIDAD

  CONTROL SOCIAL

  GASTOS POR TRANSFERENCIAS

  SERVICIO DE LA DEUDA

  PROMOCION DE LA SALUD

  VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA

  ENSEÑANZA E INVESTIGACIÓN

  GESTIÓN DE CALIDAD

  GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

  PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO PLAZO

  INFRAESTRUCTURA

  EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

  AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE EMPRESAS

TOTAL PRESUPUESTO         
Bs. 32,589,729.89



GESTIÓN
JURÍDICA



PROCESOS JUDICIALES 

PROGRAMADOS 2023

Nro. DESCRIPCION EN PROCESO CONCLUIDO

1 COACTIVOS SOCIALES 18 0

2 LABORALES 11 0

3 PENALES 11 0

4 CIVIL 1 1

5 ADMINISTRATIVOS 1 1

6 AMPAROS 0 0

7 CONTENCIOSOS  6 0

TOTAL 48

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

COACTIVOS
SOCIALES

LABORALES PENALES CIVIL ADMINISTRAT
IVOS

AMPAROS CONTENCIOS
OS

1 2 3 4 5 6 7

EN PROCESO 18 11 11 1 1 0 6

CONCLUIDO 0 0 0 1 1 0 0

18

11 11

1 1

0

6

0 0 0

1 1

0 0



GRACIAS

REGIONAL 

Santa Cruz
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