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3.341 ASEGURADOS 
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REGIONAL SUCRE - GESTIÓN 2023

FEMENINO MASCULINO

43%57%



MISIÓN

VISIÓN

SOMOS EL ENTE GESTOR DE LA

SEGURIDAD SOCIAL DE CORTO

PLAZO, QUE PROTEGE LA SALUD DE

LA POBLACIÓN ASEGURADA

SER UNA INSTITUCIÓN COMPETITIVA

EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE

SALUD CON CALIDAD, CALIDEZ Y

TRANSPARENCIA



ESTRATÉGIAS 2021-2025

MODELO DE ATENCIÓN 

INTEGRAL EN SALUD

ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN 

Y PREVENCIÓN EN SALUD.

MODELO 

DE GESTIÓN EN TALENTO 

HUMANO.

GESTIÓN EN INVERSIÓN EN 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA. 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

GESTIÓN DE ANÁLISIS DE DATOS. 

ESTABLECER MECANISMOS 

DE ACTUALIZACIÓN DE 

NORMATIVA INTERNA Y 

ESPECÍFICA.

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. 



PILARES DE GESTIÓN 2023

OPTIMIZACIÓN CON GESTIÓN DE 

CALIDAD 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 

OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL1

2

3

4



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA
. CONTABILIDAD

. TRABAJO SOCIAL

ENFERMERIA
JEFA DE 

ENFERMERAS

GINECOLOGIA Y 
OBSTETRICIA

ANESTESIOLOGIA
UNIDAD DE SEGUROS
. ENC AFILIACIONES 
(BIOESTADISTICA, 

RRHH)
. ENC. COTIZACIONES

ODONTOLOGIA

CIRUGIA GENERAL
TRAUMATOLOGIA

UROLOGIA
ANESTESIOLOGIA PEDIATRIA

SERVICIO 
DIAGNOSTICO 

COMPLEMENTARIO

LABORATORIO
BIOIMAGENOLOGIA

FISIOTERAPIA

JEFATURA REGIONAL

UNIDAD 
REGIONAL DE 

ADMINISTRACION

FARMACIA
RESP. FARMACIA
RESP. ALMACEN 

FARMACIA

COMITES DE 
ASESORAMIENTO 

MEDICO

UNIDAD DE SERVICIOS 
GENERAL

. CHOFER MENSAJERO
. PORTEO CHOFER

. MANUAL
. MANTENIMIENTO Y 

APOYO ADMINISTRATIVO

MEDICINA 
GENERAL

MEDICO GENRAL 
M/T

ENFERMERIA
LICENCIADA 

ENFERMERIA
LICENCIADA

SECRETARIA

MEDICINA 
GENERAL
MEDICO 

GENERAL T/C
MEDICO 

GENERAL T/C

MAXIMA AUTORIDAD 
EJECUTIVA



PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN- MARCO 

ESTRATÉGICO PEI 2021-2025

• Modelo de gestión 
Institucional y talento 
humano

• Innovación Tecnológica.

• Gestión de análisis de datos 
monitoreo y seguimiento 
institucional.

• Posicionamiento de la 
Imagen Institucional.

• Modelo de atención integral 
en salud

• Gestión en inversión en 
equipamiento e 
infraestructura 

• Establecer mecanismos de 
normativa interna y específica

• Sostenibilidad 
Financiera

• Optimización con 
Gestión de Calidad.

• Venta de Servicios

• Estrategias de promoción y 
prevención en salud.

• Satisfacción del Asegurado

• Sistema de Gestión de Calidad 

• Salud ocupacional y de 
seguridad industrial

PERSPECTIVA 

DE 

ASEGURADOS 

PERSPECTIVA 

FINANCIERA 

PERSPECTIVA 

APRENDIZAJE, 

CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

PERSPECTIVA 

DE PROCESOS 

INTERNOS



ACCIONES DE CORTO PLAZO 2023
RED FUNCIONAL DE SALUD
Ejecución de acciones de fortalecimiento 
de la red funcional de salud en las 
temáticas de: recursos humanos, 
equipamiento e infraestructura

TRANSFERENCIAS
Ejecución de transferencias de recursos de 
manera oportuna a instituciones públicas 
en el marco de la normativa vigente

SISTEMA DE SEGUROS 
Administración eficiente y transparente de 
los recursos económicos recaudados por la 
CSCyRA orientados a una gestión por 
resultados.

DESARROLLO DE LA SALUD
Implementación de procesos integrales de 
salud hacia una atención con calidez y 
calidad

DEUDAS
Reducción de la deuda generada por 
administraciones pasadas (cuentas 
por pagar y/o previsiones)

ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
Ejecución de actividades 
institucionales dirigidas a una 
gestión eficiente y transparente en 
los ámbitos administrativos, legal, 
financiero y técnico de la Institución.



FORTALECER LA GESTIÓN DE SALUD A 
TRAVÉS DE LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 

MÉDICOS E INFRAESTRUCTURA
Fecha de Entrega

Plan de acción de equipamiento (servicio de 

laboratorio).

Agosto 2023

Plan de estrategias de capacitación de empresas. Marzo 2023

Entrega y funcionamiento del servicio de laboratorio. Septiembre 2023

Implementación del servicio de hemodiálisis. Diciembre 2023



GESTIÓN EN 
SALUD

Cartera de Servicios

Proyectos 2023

Resultados Priorizados



CARTERA DE SERVICIOS 

CONSULTA EXTERNA

1. Medicina General
2. Enfermería
3. Cirugía General
4. Pediatría
5. Ginecología y Obstetricia
6. Traumatología
7. Anestesiología
8. Odontología
9. Oftalmología
10. Servicio de hemodiálisis

HOSPITALIZACIÓN

TRANSITORIA

SERVICIOS 

COMPLEMENTARIOS 

DE DIAGNÓSTICO  

1. Laboratorio clínico
2. Imagenología (Ecografía y 

Rayos X)
3. Fisioterapia

1. Urgencias y emergencias
2. Sala de internación transitoria.



EQUIPOS MEDICOS Y DE LABORATORIO 

OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 



FORTALECIMIENTO EN 

EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO – UNIDAD 

DE HEMODIALISIS GESTIÓN 2023

INVERSIÓN Bs. 144.100,00 BS

Bs. 43.400,00

EQUIPOS DE 

LABORATORIO 

Bs. 100.700,00

SERVICIO DE 

HEMODIALISIS

3.341

BENEFICIARIOS



FORTALECIMIENTO EN 

EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO – UNIDAD DE 

HEMODIALISIS GESTIÓN 2023

INVERSIÓN Bs. 43,400,00 BS

3.341

BENEFICIARIOS

Bs. 43.400,00

EQUIPO MEDICO 

Y DE 

LABORATORIO 



FORTALECIMIENTO EN 

EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO – UNIDAD DE HEMODIALISIS 

GESTIÓN 2023

Bs. 100.700,00

3.341

BENEFICIARIOS

SERVICIO DE 

HEMODIALISIS

INVERSIÓN Bs. 100,700,00 BS



ANTECEDENTES RESULTADO 

CON 

EXCELENCIA

POLICONSULTORIO 

“HABILITADO” POR 

LA ASUSS, CON 

RESOLUCION 

0055/2022 DE FECHA 

DE JUNIO DE 2022, Y 

PORCENTAJE DE 

HABILITACION DE 

99,88%

ACREDITACION CON 

NOTA DE 

EXCELENCIA

ESTABLECIMIENTO 

DE SALUD REGIONAL 

SUCRE ACREDITADO 

EN EL TERCER 

TRIMESTRE DEL 2023

POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN 

INSTITUCIONAL

- FORMULARIO DE 

AUTOEVALUCION

- INFORME DE 

AUTOEVALUACION

- PLAN DE MEJORA 

CONTINUA

CONTINUANDO CON 

NUESTRO SEGUIMIENTO 

GESTION 2023

MANTENIENDO NUESTRO 

PROMEDIO



ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS

HABILITACIÓN DEL

SERVICIO DE FARMACIA

HABILITACIÓN DEL 

SERVICIO DE 

LABORATORIO

HABILITACIÓN DEL 

SERVICIO DE 

ODONTOLOGÍA

100% DE AVANCE

100% AVANCE FALTA LA 
ENTREGA DE LA 

RESOLUCIÓN

100% AVANCE FALTA LA 
ENTREGA DE LA 

RESOLUCIÓN

CUMPLIMIENTO DE 
REQUISITOS SEDES 

CHUQUISACA

RESOLUCION

N°14/2023

RESULTADO ESPERADO 

POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN 

INSTITUCIONAL

A LA ESPERA 

DE  LA 

RESOLUCION

A LA ESPERA 

DE  LA 

RESOLUCION



ENERO

FEBRERO 

MARZO

TRAUMA TORÁCICO

INFECCIÓN 
URINARIA

PATOLOGÍAS MÁS 
COMUNES DEL 
EMBARAZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

CRISIS 
HIPERTENSIVA

DIABETES DEL 
EMBARAZO

EMERGENCIAS Y 
URGENCIAS GINECO-
OBSTETRICAS

JULIO

AGOSTO

MANEJO Y 
TRATAMIENTO 
DIABETES 
MELLITUS

HIPERTENSIÓN 
GESTACIONAL 

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

INTOXICACIONES 

PUERPERIO E 
INFECCIONES 

MANEJO Y 
TRATAMIENTO DE 
FRACTURAS 
CERRADAS 
EXPUESTAS

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

SUFRIMIENTO 
FETAL 

ATENCIÓN DEL Y 
PACIENTE 
POLITRAUMATIZAD
O. 

POCISIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

ENSEÑANZA

RESULTADO 

ESPERADO 



POCISIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

 ,

PERSONAL 

CAPACITADO

N° TEMA CAPACITACION FECHA DE LA ATIVIDAD

NUMERO DE 

PERSONAS 

CAPACITADAS

1
HEMORRAGIA DEL 1 Y 2 TRIMESTRE DEL 
EMBARAZO

27 de abril de 2023 17

2 ALIMENTACION ADECUADA AL ADULTO MAYOR 25 DE AGOSTO 2023 17

3 PELIGROS Y PROCEDIMIENTOS EN IMAGENOLOGIA 15 DE SEPTIEMBRE 2023 21

4
CAPACITACION EN PREVENCION E INFECCION 
RELACIONADA CON EL ESTABLECIMIENTO 

19 DE SEPTIEMBRE 2023 19

5
PRESCRIPCION Y DISPENSACION DE 
MEDICAMENTOS

22 DE SEPTIEMBRE 19

6
CAPACITACION EN VALORES Y CREENCIAS DEL 
PACIENTE 

26 de Septiembre 20

7
CURSO DE CAPACITACION EN NORMATIVA Y 
PROCEDIMIENTO EN PROCESOS DE ATENCION

03 DE OCTUBRE 20

8
CURSO TEORICO PRACTICO DE PREVENCION DE 
INCENDIOS - MANEJO DE EXTINTORES

06 DE OCTUBRE 18

9
CURSO DE CAPACITACION EN MANEJO DEL BUZON 
DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

10 DE OCTUBRE 19

10 FERIA MULTIPROGRAMATICA 14 DE OCTUBRE 19



N° TEMA CAPACITACION
FECHA DE LA 

ATIVIDAD

NUMERO DE 

PERSONAS 

CAPACITADAS

11 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS MÉDICOS 17 DE OCTUBRE 20

12
CURSO DE CAPACITACION EN LA SOCIALIZACION DE 
PROGRAMA DE GESTION Y MEJORA DE CALIDAD

20 DE OCTUBRE 19

13 CAPACITACION EN MANEJO DE LA INFORMACION 24 DE OCTUBRE 20

14 FERIA EN LA LUCHA CONTRA EL CANCER DE MAMA 26 DE OCTUBRE 20

15
TALLER DE CAPACITACION SOBRE LA REGULACION 
DEL CONSUMO DE TABACO

1 DE NOVIEMBRE 19

16
TALLER DE CAPACITACION SOBRE LA CORRECTA 
HIGIENE DE MANOS

06 DE NOVIEMBRE 18

17
CAPACITACION EN MANEJO DE RESIDUOS, USO DE 
BARRERAS FISICAS Y BIOSEGURIDAD

08 DE NOVIEMBRE 19

18
TALLER DE CAPACITACION EN ATENCION DE 
PACIENTES CON NECESIDADES URGENTES O 
INMEDIATAS

10 DE NOVIEMBRE 15

19
CAPACITACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE LA 
INFORMACION 

17 DE NOVIEMBRE 16

20
TALLER DE CAPACITACION SOBRE NECESIDADES Y 
RESPONSABILIDADES LABORALES

24 DE NOVIEMBRE 17

PERSONAL 

CAPACITADO



POCISIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

JULIO, GESTION 2023

Elaboración y presentación de 
artículos científicos para la 
revista RECISS-ASUSS Vol. II, 
1/23

INVESTIGACIÓN

Gestión del conocimiento promoviendo

la innovación científica que ayuden a

mejorar la calidad de vida de nuestros

asegurados.



FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 

OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD 

INDUSTRIAL

ENERO - MAY

Implementar el Programa de 

Seguridad social y Salud en el 

Trabajo (PSST).

Evaluar, identificar y controlar los 

peligro y Riesgo en las áreas de 

trabajo para garantizar la salud del 

personal y de los usuarios. 

Control de visitas a empresas 

afiliadas a nuestra Institución.

1/2/23 12/5/23 20/8/23 28/11/23



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA
1. DESARROLLO E IMPLEMENTACION 

PRIMERA FASE MODULO ADQUISICIONES

2. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL 

MODULO DE EMISION DE REPORTES 

BIOESTADISTICOS Y EPIDEMIOLOGICOS

3. IMPLENETACION DEL ARCHIVO DIGITAL 

MEDIANTE LA PLATAFORMA SIGMED

GESTION DE SISTEMAS 

DE INFORMACION

1. OPTIMIZACION DE SISTEMAS 

IMPLEMENTADOS.

2. MANTENER LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

SISTEMAS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. MIGRACION GRADUAL DE  

LOS SISTEMAS 

IMPLEMENTADOS A LA NUEVA 

PALATAFORMA WEB DEL 

SISTEMA SIGMED DE LA CAJA 

DE SALUD DE CAMINOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. EMISION DE CERTIFICADOS 
DE NO AFILIACION EN LINEA  
MEDIANTE LA PLATAFORMA 

SIGMED



3.341

BENEFICIARIOS

HEMATOLOGIA

QUIMICA SANGUÍNEA

UROANALISIS

COPRO ANALISIS

INMUNOSEROLOGIA

SE LOGRO 

FORTALECER EL 

LABORATORIO 

REGIONAL SUCRE

CON  EQUIPAMIENTO  

E INFRAESTRUCTURA 

DE ALTA CALIDAD 

PARA MEJORAR LAS 

SIGUIENTES ÁREAS 

AREAS  DE 

LABORATORIO 

RED DE LABORATORIO 

RESULTADOS PRIORIZADOS



RESULTADOS PRIORIZADOS

IMPLEMENTACION DE 

LA UNIDAD DE 

HEMODIALISIS 

CON  EQUIPAMIENTO  

E INFRAESTRUCTURA 

DE ALTA CALIDAD



RESULTADOS PRIORIZADOS

1. Capacidad Instalada                                       

 Infraestructura

 Equipamiento

Recursos humanos

2. Capacidad resolutiva

Cartera de servicios

3. Oportunidad

Referencia

Contra referencia

4. Acceso

5. Distancia

RED DE IMAGENOLOGÍA 

RED DE HEMODIÁLISIS 

RED DE TERAPIA               

INTENSIVA 

RED DE LABORATORIOS 

RED   DE AMBULANCIAS Y 

EMERGENCIAS

MAPA DE LA 

REGIONAL



GESTIÓN EN 
ADMINISTRACIÓN 

Y FINANZAS



ITEM 6 C. L.                   
LINEA 210

11%

GESTIÓN DE TALENTO 
HUMANO

NORMA ASUSS 

30% 

administrativo 

y 70% medico

71%

29%

TOTAL 

PERSONAL

PERSONAL DE

SALUD

ADMINISTRATIVO

22%

0%

78%

ITEM

C.L.

LINEA



PRESUPUESTO DE RECURSOS 2023 



PRESUPUESTO DE GASTO 
2023 

EJECUCION 

PRESUPUESTARIA

86.39%

MODIFICACION 

PRESUPUESTARIA

995.013,34

TOTAL PRESUPUESTO 

VIGENTE
Bs. 5.628.102,34

CATEGORIA PROGRAMATICA
PPTO VIGENTE GESTION 

2023

PPTO EJECUTADO 

DEVENGADO  

GESTION 2023

% DE 

EJECUCION

GESTIÓN INSTITUCIONAL 1.672.429,56 1.273.830,93 76,17%

CONTROL SOCIAL 1.000,00 979,27 97,93%

GASTOS POR TRANSFERENCIAS 350.505,17 341.262,10 97,36%

SERVICIO DE LA DEUDA 451.356,25 377.205,69 83,57%

GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS 287.306,40 254.401,62 88,55%

PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO 

PLAZO
2.490.350,75 2.242.950,95 90,07%

INFRAESTRUCTURA 108.182,21 105.851,35 97,85%

EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 261.340,00 260.100,80 99,53%

AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

EMPRESAS
5.632,00 5.630,00 99,96%

TOTALES 5.628.102,34 4.862.212,71 86,39%



INGRESOS DE APORTES 2023
(EXPRESADO EN BS.-)

MESES GESTION 2020 GESTION 2021 GESTION 2022 GESTION 2023

ENERO 13,031.11 224,364.27 207,436.59 254,813.74

FEBRERO 188,785.85 208,747.17 228,670.48 239,611.55

MARZO 179,671.20 222,673.58 203,187.00 252,523.82

ABRIL 175,608.54 205,164.61 209,000.12 242,664.44

MAYO 185,761.20 221,943.49 270,785.00 242,664.44

JUNIO 233,853.48 214,851.21 236,338.06 257,397.30

JULIO 245,091.07 223,198.37 730,602.08 257,628.05

AGOSTO 195,014.83 224,496.77 257,142.20 247,388.19

SEPTIEMBRE 236,390.84 264,098.56 264,843.30 242,579.46

OCTUBRE 258,523.35 215,009.00 270,328.71 270,071.47

NOVIEMBRE 215,125.13 216,045.80 263,065.74 261,080.12

DICIEMBRE 399,378.68 217,600.81 275,301.04

TOTALES 2,526,235.28 2,658,193.64 3,416,700.32 2,768,422.58

AL 29/12/23 2,127,777.27 2,440,592.83 3,141,399.28 2,768,422.58

FUENTE: REPORTE MENSUAL DE INGRESOS POR APORTES REMITIDO POR LAS  REGIONALES. 



INFORMACIÓN SOBRE EL PROGRAMA 
ANUAL DE CONTRATACIONES PAC 

2023

MODALIDAD CUANTÍA CANTIDAD

Contrataciones menores 20.001-50.000 17

Apoyo Nacional a la Producción 

y Empleo (ANPE)
50.000-1.000.000 1

TOTAL PROCESOS 18



GESTIÓN 
JURÍDICA



CONCEPTO N° PROCESOS

COACTIVOS 0

LABORALES 5

PENALES
2

CIVILES 2

ADMIN 4

AMPARO 0

CONTEN Y OTROS
0

PROCESOS JUDICIALES 

PROGRAMADOS 2023

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
3,5

4
4,5

5

Título del gráfico

Serie 1 Columna1 Serie 3



PROCESOS JUDICIALES 

PROGRAMADOS 2023

CONCEPTO Nº de procesos

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 
4

PROCESOS PENALES 
2

PROCESOS CIVILES 2

PROCESOS LABORALES 5

TOTAL 13



GRACIAS

REGIONAL 

SUCRE


