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Regional Tupiza

CONTENIDO

 Pilares de gestión

 Población 
asegurada y datos 
epidemiológicos 

 Planificación

 Gestión en salud

 Gestión en 
Administración y  
Finanzas 

 Gestión jurídica

FOTO REGIONAL



POBLACIÓN ASEGURADA

1.655 ASEGURADOS 
63% 37%

CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A.
PIRAMIDE POBLACIONAL
REGIONAL TUPIZA
GESTION 2023



MISIÓN

VISIÓN 

SOMOS EL ENTE GESTOR DE LA

SEGURIDAD SOCIAL DE CORTO

PLAZO, QUE PROTEGE LA SALUD DE

LA POBLACIÓN ASEGURADA

SER UNA INSTITUCIÓN COMPETITIVA

EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE

SALUD CON CALIDAD, CALIDEZ Y

TRANSPARENCIA



Regional Oruro

ESTRATÉGIAS 2021-2025

MODELO DE ATENCIÓN 

INTEGRAL EN SALUD

ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN 

Y PREVENCIÓN EN SALUD

MODELO 

DE GESTIÓN EN TALENTO 

HUMANO

GESTIÓN EN INVERSIÓN EN 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

GESTIÓN DE ANÁLISIS DE DATOS 

ESTABLECER MECANISMOS 

DE ACTUALIZACIÓN DE 

NORMATIVA INTERNA Y 

ESPECÍFICA

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA 



4

PILARES DE GESTIÓN 2023

OPTIMIZACIÓN CON GESTIÓN DE 

CALIDAD 

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD 

OCUPACIONAL Y DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL1

2

3

4



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Dra. Lilian Rosario Familiar 
Poita

JEFE MEDICO . REGIONAL TUPIZA

Lic. Reynaldo Flores Baltazar

ADMINISTRADOR

REGIONAL TUPIZA

Lic Juan José Salinas Salinas

RESP. De RRHH Y PLANILLAS



PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN - MARCO ESTRATÉGICO

• Modelo de gestión 
Institucional y talento humano

• Innovación Tecnológica.

• Gestión de análisis de datos 
monitoreo y seguimiento 
institucional.

• Posicionamiento de la 
Imagen Institucional.

• Modelo de atención integral en 
salud

• Gestión en inversión en 
equipamiento e infraestructura 

• Establecer mecanismos de 
normativa interna y específica

•Sostenibilidad Financiera

•Optimización con Gestión 
de Calidad.

•Venta de Servicios

• Estrategias de promoción y 
prevención en salud.

• Satisfacción del Asegurado

• Sistema de Gestión de 
Calidad 

• Salud ocupacional y de 
seguridad industrial

PERSPECTIVA DE 

ASEGURADOS 

PERSPECTIVA 

FINANCIERA 

PERSPECTIVA 

APRENDIZAJE, 

CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

PERSPECTIVA DE 

PROCESOS 

INTERNOS



ACCIONES DE CORTO PLAZO 2023
RED FUNCIONAL DE SALUD
Ejecución de acciones de fortalecimiento de 
la red funcional de salud en las temáticas 
de: recursos humanos, equipamiento e 
infraestructura

TRANSFERENCIAS
Ejecución de transferencias de recursos de 
manera oportuna a instituciones públicas 
en el marco de la normativa vigente

SISTEMA DE SEGUROS 
Administración eficiente y transparente de 
los recursos económicos recaudados por la 
CSCyRA orientados a una gestión por 
resultados.

DESARROLLO DE LA SALUD
Implementación de procesos integrales de 
salud hacia una atención con calidez y 
calidad

DEUDAS
Reducción de la deuda generada por 
administraciones pasadas (cuentas 
por pagar y/o previsiones)

ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
Ejecución de actividades 
institucionales dirigidas a una gestión 
eficiente y transparente en los 
ámbitos administrativos, legal, 
financiero y técnico de la Institución.



FORTALECER LA GESTIÓN DE SALUD A 
TRAVÉS DE LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 

MÉDICOS E INFRAESTRUCTURA

FORTALECER LA GESTIÓN, 

DISEÑAR Y EJECUTAR 

PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA

3.1.1. Adquisición de equipos médicos 

para la regional.

3.1.2. Mantenimiento y reparación de 

equipos médicos para la regional

4.1.1. Adecuación, ampliación y 

construcción de infraestructura que 

responda a las necesidades de los 

servicios médicos demandados.

4.1.2. Mantenimiento y refacción de 

infraestructura que responda a las 

necesidades de los servicios médicos 

demandados.

ENERO A DICIEMBRE

AGOSTO A NOVIEMBRE

ENERO A OCTUBRE

AGOSTO A DICIEMBRE

AGOSTO A DICIEMBRE



GESTIÓN EN 
SALUD

Cartera de Servicios

Proyectos 2023

Resultados Priorizados



CARTERA DE SERVICIOS 

SERVICIO DE 

ATENCIÓN 

INTEGRAL

COMPRA DE 

SERVICIOS POR 

TERCIARIZACIÓN

SERVICIOS 

COMPLEMENTARIOS 

DE DIAGNÓSTICO

 Servicio de 
Especialidades 
Oftalmología, Cirugía, 
Cardiología

 Servicio de Quirófano 
(hospital Eduardo 
Eguía)

 Laboratorio
 Electrocardiograma
 Ecografía
 Rayos X

 Servicio de emergencias.
 Servicio de hospitalización.
 Servicio de consulta externa.
 Servicio de Farmacia.
 Servicio de enfermería
 Servicio de fisioterapia
 Servicio de internación.
 Servicio de odontología.
 Servicio de Ginecología-

obstetricia.
 Servicio de Medicina Interna.
 Servicio de Traumatología.
 Servicio de Pediatría.



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

ENSEÑANZA

FEBRERO-MARZO

Capacitation  a la Población 
asegurada sobre prevención del 
cáncer.

Ferias de Salud a la población 
asegurada y a la población 
general sobre sensibilización en la 
prevención de las principales 
patologías laborales.

Capacitation de sensibilization a 
la población asegurada.  

ABRIL

CAPACITACIÓN sobre la 
Sensibilización de enfermedades 
Inmunoprevenibles, 
microtallerres sobre 
consecuencias de las 
enfermedades Inmunoprevenibles 
en la población asegurada.

Ferias de Salud a la población 
asegurada y a la población 
general sobre sensibilización en la 
prevención de las principales 
patologías laborales

MAYO – JUNIO- AGOSTO

Capacitación a la población 
asegurada “cuanto más sabes 
mejor lo enfrentas”.

Capacitación prevención de la 
Hipertensión Arterial “Conoce tus 
números”

Capacitación sobre prevención de 
la Hipertensión Arterial 
“Complicaciones Renales

SEPTIEMBRE-OCTUBRE

Capacitación dirigido a la 
población asegurada, factores de 
riesgo y prevención de patologías 
cardiacas.

Capacitación dirigidos a la 
población asegurada, 
alimentación saludable, 
alimentación para Diabéticos, 
hipertensos, desnutrición, 
trastornos de la 
alimentación(Anorexia, bulimia)

NOVIEMBRE-
DICIEMBRE

Capacitación Ley 348.

Ley integral para garantizar a las 
mujeres una vida libre de violencia. 

Capacitación dirigido a la población 
asegurada, factores de riesgo 
prevención y control. 

Capacitación dirigido a la  promoción, 
prevención y métodos de diagnóstico 
a la población asegurada.



POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN

INSTITUCIONAL

CENTRO DE SALUD 

INTEGRAL DE LA 

CAJA DE SALUD DE 

CAMINOS REGIONAL 

TUPIZA:

1. Resolución 

Administrativa de 

Habilitación 

2. Plan de mejora

3. Primera  

autoevaluación

4. Armado de 

carpetas 

CENTRO DE SALUD INTEGRAL 

DE LA CAJA DE SALUD DE 

CAMINOS REGIONAL TUPIZA 

ACREDITADO

ANTECEDENTES

PROCESO ACTUAL 

DE ACREDITACION RESULTADO 

ESPERADO

CENTRO DE SALUD 

INTEGRAL “HABILITADO” 

POR LA ASUSS, CON R.A.

0123/2022 DE FECHA 14 DE 

OCTUBRE 2022, Y 

PORCENTAJE DE 

HABILITACION DE 96% CON 

EXCELENCIA 



PROYECTOS - CANTIDAD DE BENEFICIARIOS 
DIRECTOS E INDIRECTOS 

OPTIMIZACIÓN  CON GESTIÓN DE CALIDAD 

Bs. 19.993,00

DEMOLICION DE 

AMBIENTES DEL 

3ER PISO 

Bs. 53.294,10

SERVICIO DE 

INSTALACION 

CUBIERTA Y CERRADO 

PERIMETRAL

Bs. 182.454,95
SERVICIO DE 

ADECUACION DE 

INFRAESTRUCTURA 

PARA IMPLEMENTACION 

DE QUIROFANO

Bs. 19.867,70
SERVICIO RELLENO 

CONTRAPISO Y PISO 

VINIL

Bs. 294.833,00

AUTOCLAVE A VAPOR 

TOTAL INVERSIÓN Bs.570.442,75

1.655

BENEFICIARIOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

1. DESARROLLO E IMPLEMENTACION PRIMERA 
FASE MODULO ADQUISICIONES

2. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL 
MODULO DE EMISION DE REPORTES 
BIOESTADISTICOS Y EPIDEMIOLOGICOS

3. IMPLENETACION DEL ARCHIVO DIGITAL 
MEDIANTE LA PLATAFORMA SIGMED

GESTION DE SISTEMAS 

DE INFORMACION

1. OPTIMIZACION DE SISTEMAS 
IMPLEMENTADOS.

2. MANTENER LA DISPONIBILIDAD DE LOS 
SISTEMAS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. MIGRACION GRADUAL DE  LOS 
SISTEMAS IMPLEMENTADOS A LA 
NUEVA PALATAFORMA WEB DEL 
SISTEMA SIGMED DE LA CAJA DE 
SALUD DE CAMINOS



INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

DESARROLLO

1. EMISION DE CERTIFICADOS DE
NO AFILIACION EN LINEA –
MEDIANTE LA PLATAFORMA
IGMED



RESULTADOS PRIORIZADOS

1. Capacidad Instalada                                       

 Infraestructura

 Equipamiento

Recursos humanos

2. Capacidad resolutiva

Cartera de servicios

3. Oportunidad

Referencia

Contra referencia

4. Acceso

5. Distancia

RED DE IMAGENOLOGÍA 

RED DE HEMODIÁLISIS 

RED DE TERAPIA               

INTENSIVA 

RED DE LABORATORIOS 

RED   DE AMBULANCIAS Y 

EMERGENCIAS

MAPA DE LA REGIONAL



GESTIÓN EN 
ADMINISTRACIÓN 

Y FINANZAS



GESTIÓN DE TALENTO HUMANO

ITEM 4.- C. L.                   LINEA 25.-4.-

9%
28%



PROYECCIÓN DE INGRESOS POR 
VENTA DE SERVICIOS-COTIZACIONES

CLIENTES CRECIMIENTO 2020 2021 2022 2023

VENTA DE BIENES Y 
SERVICIOS DE LA 
ADMINISTRACION PUBLICA

506.119,03   815.146,61   1.415.363,94   834.052,28   

VENTA DE SERVICIOS A CAJA 
BANCARIA ESTATAL DE 
SALUD

53%
108.524,00 

336.634,00               202.336,00   308.995,37   

INGRESOS POR APORTES 1.535.975,65   1.996.679,59   2.398.599,43   2.579.860,31   

TOTAL 2.150.618,68   3.148.460,20   4.016.299,37   3.722.907,96   

8% 70%22%

INGRESOS POR APORTESVENTA DE SERVICIOS A CAJA BANCARIA 
ESTATAL DE SALUD

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE 
LA ADMINISTRACION PUBLICA



PRESUPUESTO DE 
RECURSOS 2023 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA 

PROGRAMATICA

1.262.158,98

9.722,77

302,00

2.850.872,07

213.763,50

VENTA DE BIENES DE LAS ADMINISTRACIONES

MULTAS

OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS

DEL SECTOR PRIVADO

Recursos Devengados No Cobrados

TOTAL 

PRESUPUESTO 

4.336.819,32 Bs.



PRESUPUESTO DE 
RECURSOS 2023 

PRESUPUESTO EJECUTADO AL 31/12/2023

1.262.158,98

9.722,77

302,00

2.850.872,07

213.763,50

1.142.745,65

5.914,93

302,00

2.629.466,25

213.763,50

VENTA DE BIENES DE LAS ADMINISTRACIONES

MULTAS

OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS

DEL SECTOR PRIVADO

Recursos Devengados No Cobrados

EJECUTADO

APROBADO

TOTAL PRESUPUESTO 4.336.819,32 Bs.

100%

92%

100%

61%

91%

TOTAL PRESUPUESTO EJECUTADO 

3.992.192,33 Bs.    92,00%



PRESUPUESTO DE GASTO 
2023 

PRESUPUESTO POR CATEGORIA 

PROGRAMATICA

1.813.555,00

2.050,00

261.076,43

187.766,00

300.428,00

1.437.971,00

18.000,00

754.694,00

0,00

  GESTIÓN INSTITUCIONAL

  CONTROL SOCIAL

  GASTOS POR TRANSFERENCIAS

  SERVICIO DE LA DEUDA

  GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

  PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO PLAZO

  INFRAESTRUCTURA

  EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

  AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE EMPRESAS

PRESUPUESTO BS. 4.775.540,43



PRESUPUESTO DE GASTO 
2023 

PRESUPUESTO EJECUTADO AL 31/12/2023

1.813.555,00

2.050,00

261.076,43

187.766,00

300.428,00

1.437.971,00

18.000,00

754.694,00

0,00

1.618.926,36

250,00

257.229,76

166.765,14

279.029,10

1.437.969,84

18.000,00

364.647,00

0,00

  GESTIÓN INSTITUCIONAL

  CONTROL SOCIAL

  GASTOS POR TRANSFERENCIAS

  SERVICIO DE LA DEUDA

  GESTIÓN DE MEDICAMENTOS E INSUMOS

  PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SALUD DE CORTO PLAZO

  INFRAESTRUCTURA

  EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

  AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y SEGUIMIENTO DE EMPRESAS

EJECUTADO

APROBADO

48,32%

100%

PRESUPUESTO APROBADO BS. 4.775.540,43       100%

100%

92,88%

88,82%

98,53%

12,20%

89,28%

PRESUPUESTO EJECUTADO BS. 4.142.817,20       86,75%

100%

89,28%

12,20%

98,53%

88,82%

92,88%



GESTIÓN
JURÍDICA



COACTIVOS 0

LABORALES 0

PENALES 0

CIVILES 0

ADMIN 0

AMPARO 0

CONTEN Y OTROS 0

PROCESOS JUDICIALES 

PROGRAMADOS 2023



GRACIAS

REGIONAL 

TUPIZA


